Si cette newsletter ne s'affiche pas correctement, nous vous invitons a la
consulter sur notre site internet.
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LE NOUVEAU SITE INTERNET DE LA
VILLE EST EN LIGNE!

Ce nouveau site internet propose a ses utilisateurs une navigation plus intuitive
grace a une arborescence revue en profondeur.

Se glisser dans la peau de 'usager et faciliter en priorité sa recherche
d’informations, tels ont été les fils rouges suivis pour développer ce nouveau site.
Ainsi, les démarches en ligne sont mises en évidence, accompagnées
d’explications claires et précises.


https://www.valserhone.fr/la-ville/publications/newsletters-numeriques/

En page d’accueil, sont mis en évidence :
- Les raccourcis "en 1 clic" vers les rubriques ou sites les plus utilisés
- Les actualités a ne pas manquer
- L'agenda des événements
- Les grands projets de la ville
- Le kiosque reprenant les publications municipales telles que le ValserhbneMag

Avec un graphisme épuré et sobre, ce site se veut agréable et accessible pour
tous, ainsi que respectueux de I'environnement grace a son éco-conception et sa
durabilité.

Ne tardez plus a le découvrir : www.valserhone.fr

Démarches en ligne proposées sur le site :
- Carte d'identité, passeport, élections, mariage, PACS, recensement citoyen et
demande d’actes
- Acceés, via le Portail Familles, a toutes les informations relatives au Service
Scolaire ainsi que pour effectuer la majorité de vos démarches en tant que parent
ou responsable légal (inscriptions, réservations et annulations pour les temps
périscolaires et extrascolaires, etc.)
- Inscription au Bel Age ainsi qu’au Plan Canicule
- Urbanisme et travaux : demande d’autorisation d'urbanisme, demande
d’occupation du domaine public, demande d’autorisation ERP et enseignes
- Habitat et logement : demande de logement, déclaration de mal-logement
- Participation citoyenne : dépét de projet et vote dans le cadre du dispositif de
budget participatif
- Rencontre avec vos élus : demande de prise de rendez-vous
- Autres demandes : demande de portage de repas, demande d’attestation
d’accueil, etc.

Ce catalogue de démarches réalisables en ligne continuera a s’étoffer au fil des
mois.

Plus d'infos :
communication@yvalserhone.fr

Vous avez aimé cette newsletter ?
Parlez-en autour de vous !

Pour s'inscrire et la recevoir automatiquement : rendez-vous sur
notre site en page d'accueil dans la rubrique “En 1 clic”, ou envoyez
un message au service communication.

Et découvrez toutes nos publications ici.
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